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1 Trata-se de atividade de caráter compulsório quando exercida pelo Estado, através de uma autoridade regulamentadora, por meio de um 
instrumento legal, quando se entende que o produto, processo ou serviço pode oferecer riscos à segurança do consumidor ou ao meio 
ambiente ou ainda, em alguns casos, quando o desempenho do produto, se inadequado, pode trazer prejuízos econômicos à sociedade. 
(Disponível em  http://www.certificacaobr.com.br/index.php/artigos/9-tipos-de-certificacao-qual-a-diferenca-entre-certificacao-
compulsoria-e-voluntaria). 
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