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ALTERACAO DE DATA DE SESSAO

PREGAO PRESENCIAL N° 020/2013

A PREGOEIRA DA PREFEITURA MUNICIPAL DE AMARGOSA, em razao
da inclusio do DOCUMENTO DE REQUISITOS DE AVALIACAO DO
SISTEMA DETALHADO, em anexo, decide alterar a data da sessdo publica para
cumprimento do item XX. DA ANALISE DA AMOSTRA DO SOFTWARE
COM FUNCIONALIDADES INTEGRADAS do Edital do Pregao Presencial n°
020/2013 para o dia 11/11/2013, as 10h00min, no Setor de Licitacdes, Praca da
Bandeira, s/n° 1° Andar, Centro, Prédio da Previdéncia Social, Amargosa,
Bahia, da Sessao Publica de Avaliagio da Amostra do software desenvolvido
para atender ao objeto do Pregao Presencial n° 020/2013 pela Comissao Técnica
de Avaliagdo formada por I - ADLER LAGE MATOS - Gestao e Avaliagao da
Informacao; II - CELIDALVA BOMFIM OLIVEIRA - Gestao da Saude; III -
EDMAR ANUNCIACAO DOS SANTOS BITTENCOURT - Hospital
Municipal; IV - MARCELO MARCAL DA SILVA - Atencdao Basica; V -
MURILO DA SILVA - Assisténcia Farmacéutica; e, VI - WALDSON
QUARESMA LOBO - Almoxarifado da Sadde, designados pela autoridade
competente.

Amargosa, 05 de novembro de 2013.

CARLA SOUZA OLIVEIRA
Pregoeira
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Agendamentos de Consultas Médicas, Consultas Odontolégicas, Exames

Possibilitar agendamentos de consultas para unidade de satide especifica ou para todas as unidades de
sadde como central de agendamentos.

Possibilitar configuracdo de agendamentos por horério ou quantidade de consultas e exames.

Possibilitar definir horarios de agendamento por motivos de consultas especificos ou exceto informados.

Possibilitar configuragdo de cotas de consultas e exames por quantidade e valor orgado para o periodo.

Possibilitar definir cotas de consultas e exames por unidade de satide de atendimento, convénio,
profissional, especialidade ou exame, motivos de consultas especificos ou exceto informados.

Conforme o motivo do cancelamento de atendimento de consultas e/ou exames possibilitar o retorno de
cota para utilizagdo em novo agendamento.

Possibilitar o bloqueio de agendas de profissionais, ndo permitindo agendamentos por periodo, unidade de
satde de atendimento, profissional, especialidade ou horarios de unidades de satide externas.

Ao cadastrar bloqueios de agendas possibilitar o cancelamento dos agendamentos ja realizados para o
periodo.

Possibilitar o bloqueio dos horérios de atendimento de exames, ndo permitindo agendamentos por
periodo, unidade de satide de atendimento, exame ou horarios de unidades de satde externas.

Controlar feriados bloqueando agendamentos de consultas e exames para a data.

Controlar agendamentos de consultas determinando intervalo de idade para atendimentos de usudrios por
especialidade dos profissionais.

Possibilitar agendamentos de consultas selecionando especialidade, profissional ou unidade de satide.

Possibilitar o bloqueio de periodo de agendamentos de exames por unidade de satide e exame especifico
ou todos.

Possibilitar o agendamento de consultas informando um dos convénios vinculados ao profissional na
unidade de satde.

Possibilitar o bloqueio de agendamentos de reconsultas quando ndo existir consulta anterior em periodo
parametrizado.

Possibilitar o agendamento de procedimentos por sessdes informando quantidade e distribuindo
automaticamente as datas e horédrios de agendamento das sessdes conforme disponibilidade. Considerar
cotas de agendamentos disponiveis.

Possibilitar a importacdo de usudrio da lista de espera nos agendamentos de consultas e exames.

Possibilitar o controle das listas de espera de consultas e exames por prioridade. Possibilitar controlar a
solicitacdo de inclusdo em lista de espera de consultas e exames.

Possibilitar a baixa ou exclusdo dos usudrios na lista de espera quando obtém o agendamento ou
autorizacdo de consulta ou exame.

Possibilitar controlar cada etapa percorrida identificando data, horério, responsavel, situacdo e
agendamento obtido.

Possibilitar a transferéncia de agendamentos de consultas e exames por unidade de satde, profissional ou
exame, unidade de satide de origem, data e horario informando a unidade de satide, profissional,
especialidade e horario de destino consistindo a disponibilidade de horarios e cotas. Considerar os
periodos de bloqueios de agendas de profissionais e exames.

Possibilitar o cancelamento de agendamentos identificando motivo.

Disponibilizar calendario mensal com identificacdo das disponibilidades didrias de agendamentos
conforme capacidade e agendamentos ja realizados por profissional e exame.

Consistir e visualizar no momento do agendamento de consultas e exames os saldos das cotas cadastradas
para o periodo do agendamento.

Identificar o motivo da consulta e unidade de satide de origem nos agendamentos de consultas.

Emitir comprovantes de agendamentos com campo para assinatura do agendador.
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Emitir comprovantes de agendamentos de consultas e exames com c6digo de barras que identifique
unicamente o agendamento.

Possibilitar o controle das salas de atendimentos de consultas e exames por horério imprimindo nos
comprovantes para orientagdo dos usudrios no atendimento.

Controlar lista de espera de usudrios por especialidade, profissional e exames identificando unidade de
satde de origem, solicitante e prioridade.

Possibilitar a visualizagdo e altera¢des nas listas de espera somente pela unidade de satide de origem do
usudrio ou por unidade central de agendamento.

Possibilitar o registro e acompanhamento das ocorréncias dos usudrios em lista de espera.

Possibilitar a impressdao de comprovante de lista de espera.

Alertar no momento do agendamento quando o usudrio ndo compareceu na dltima consulta ou exame
agendado.

Possibilitar o registro de recomendagdes para consultas e exames por unidade de satide de atendimento.
Possibilitar o complemento de recomendagdes para exames.

Possibilitar vincular os exames realizados em cada laboratério ou prestador de servigos definindo os
convénios pelos quais cada exame é realizado.

Possibilitar a autorizagdo de consultas e exames para prestadores externos informando prestador,
profissional e especialidade ou exame, data e horério. Possibilitar informar o convénio para faturamento
mostrando os respectivos valores dos procedimentos autorizados.

Possibilitar limitar a quantidade de autoriza¢es de exames para cada usuédrio em um periodo
determinado. Consistir a existéncia de cotas disponiveis conforme a unidade de satide de atendimento e o
critério definido na cota.

Disponibilizar visualizagdo de histérico dos agendamentos do usuario por tipo de agendamento (consultas
médicas, consultas odontolégicas, exames, sessdes, transportes e apoios).

Emitir relatério de bloqueios de agendas de profissionais e/ou exames, com totais por profissional, exame,
motivo da falta, unidade de satide de atendimento.

Emitir relatério com agendamentos do profissional e exame em determinada data identificando horario,
usudrio, nimero do CNS - Cartdo Nacional de Satde, especialidade.

Emitir relatério com agendamentos (consultas, exames) realizados e capacidade disponivel mostrando
percentual sobre disponibilidade.

Emitir relatérios com quantidades disponiveis de consultas por unidade de satde, profissional,
especialidade mostrando a capacidade de atendimento, agendamentos ja realizados, bloqueios e saldo
disponivel.

Emitir relatérios com quantidades disponiveis de exames por unidade de satide, exame mostrando a
capacidade de atendimento, agendamentos j4 realizados, bloqueios e saldo disponivel.

Emitir relatérios comparativos de utilizacdo de vagas de agendamentos mostrando quantidade
disponibilizada, agendamentos, sobras obtidas, atendimentos realizados, faltas, percentual de
aproveitamento em relagdo a quantidade disponibilizada.
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Emitir relatérios comparativos de:

- agendamentos nas unidades de satide em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminui¢do nos agendamentos em cada periodo.

- agendamentos dos profissionais em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicao
nos agendamentos em cada periodo.

- agendamentos de especialidades em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuigéo
nos agendamentos em cada periodo.

- agendamentos de exames em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuigdo nos
agendamentos em cada periodo.

- agendamentos por bairro em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nos
agendamentos em cada periodo.

- agendamentos por logradouro em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo
nos agendamentos em cada periodo.

Gerar graficos de:

- profissionais com maiores bloqueios de agendas por motivo da falta.

- profissionais, especialidades, unidades de satide com maiores quantidades de agendamentos em um
periodo.

- profissionais, especialidades com maiores disponibilidades de agendamentos.

- exames com maiores quantidades de agendamentos em um periodo.

- lista de espera por profissional, especialidade, exame, bairro com maiores quantidades de usudrios na
lista de espera.

Atendi

mento (Ambulatorial)

Possuir prontudrio eletronico que atenda os seguintes estdgios de atendimento: recepcdo de usuarios,
triagem/ preparo e atendimento médico conforme estrutura das unidades de satde.

O prontuario eletrénico deve estar em conformidade com o NGS1 - Nivel de Garantia de Seguranga 1
divulgado no manual de certificacdo da SBIS - Sociedade Brasileira de Informatica em Satdde.

Permitir recepgdo de usudrios pré-agendados com possibilidade de inclusdo de usudrios de procura
espontdnea, com selecdo da ordem de atendimento. Possibilitar a recepcao de usuarios por leitura de
c6digos de barras dos agendamentos.

Possibilitar a utilizagdo de biometria para identificacdo de usuarios.

Permitir o registro de triagem ou preparo de cada usudrio (peso, altura, pressao arterial, pulsacao arterial,
frequéncia respiratdria, cintura, quadril, perimetro cefélico, glicemia capilar, saturacao) durante a pré-
consulta. Permitir registrar os procedimentos realizados pela triagem. Permitir informar saida do
atendimento com informagao de encaminhamentos quando os usuarios que ndo necessitam atendimento
médico.

Calcular automaticamente o IMC - Indice de Massa Corporea, ICQ - Indice de Cintura Quadril, estado
nutricional para crianga, adolescente, adulto e idoso conforme idade do usuadrio.

Possibilitar a configuracdo de obrigatoriedade de preenchimento de peso, altura e pressdo arterial
conforme ciclo de vida dos usudrios (crianga, adolescente, adulto e idoso) conforme definido em cada local
de atendimento.

Possibilitar avaliagdo de risco com avaliagdo de dor, classificacdo de risco (Protocolo de Manchester) e
Escala de Glasgow.

Possibilitar informar protocolo e ocorréncias classificando automaticamente o risco. Identificar os usuarios

através da respectiva cor e ordenando conforme a classificagdo de risco e tempo de espera.
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Possuir o registro de atendimentos médicos complementando a triagem/preparo do usuédrio com
informagdes de anamnese, queixas, exame fisico, histérico clinico, procedimentos realizados pelo médico,
prescri¢des de medicamentos, requisi¢cdes de exames, prescri¢cdo oftalmoldgica, diagnésticos e
encaminhamentos. Listar os usudrios previamente triados identificando respectiva cor e ordenando
conforme a classificacao de risco e tempo de espera. Possibilitar o encaminhamento de usudrios para
observacdo ou internagdo. Identificar automaticamente os usudrios ja atendidos pela triagem/preparo que
aguardam pelo atendimento médico.

Possibilitar o preenchimento do registro de atendimento médico com todas as informagoes dispostas em
ficha continua. Disponibilizar atalho para acesso e posicionamento direto por funcionalidade da ficha de
atendimento.

Emitir receita de medicamentos, atestado médico, declaracao de comparecimento, orientagdes, requisicdo
de exames e guia de referéncia e contra-referéncia.

Possibilitar ao médico acesso completo aos atendimentos anteriores do usuéario por ordem cronolégica de
data.

Possibilitar a visualizagdo dos documentos digitalizados para cada usudrio atendido.

Possibilitar o encaminhamento automatico do usudrio atendido para retirada de medicamentos prescritos.

Possibilitar o registro de atendimentos de enfermagem informando orientacdes a usudrios pela metologia
CIPESC - Classificacdo Internacional das Praticas de Enfermagem em Satda Coletiva.

Possibilitar que no momento da prescri¢do do médico, seja possivel identificar medicamentos de uso
continuo, via de administragado e se o medicamento esta disponivel no estoque da farmacia da unidade.
Possibilitar que seja pesquisado pelo nome comercial dos medicamentos.

Emitir receituario de medicamentos separadamente para medicamentos existentes em estoque, para
medicamentos controlados (por categoria) e demais medicamentos.

Permitir a repeticdo de um mesmo medicamento na mesma receita possibilitando informar posologias e
quantidades distintas.

Possibilitar repetir prescrigdes de medicamentos no mesmo atendimento informando novas composigdes e
quantidades para os medicamentos.

Emitir receitudrio de prescri¢do oftalmolégica.

Possibilitar no atendimento médico encaminhar o usudrio para internagdo ambulatorial com informacdo de
acompanhamento e alta do usudrio.

Possibilitar o registro de informagdes clinicas (alergias, doengas) dos usuérios. No momento do
atendimento de consulta, atendimento odontolégico, internagdo, aplicagdo de vacinas devem ser
automaticamente visualizadas as informagdes cadastradas para o usudrio.

Possibilitar a restricdo da visualizagdo no prontuario de atendimentos realizados em unidades de satde
definidas.

Gerar processos de notificagdo quando ocorrer CIDs de notificagdo obrigatdria para investigagdo dos casos.

Possibilitar a digitagdo de atendimentos realizados pelas unidades de satide com atendimento néo
informatizado incluindo os procedimentos realizados.

Possibilitar a digitagdo de procedimentos simplificados realizados por setores especializados (inalagdo,
enfermagem).

Verificar pendéncias de vacinas ao realizar atendimento de usuérios apresentando informacdes de vacinas,
dosagens, data prevista ou quantidade de dias em atraso.

Possibilitar estimar a quantidade mensal de procedimentos a serem realizados em cada unidade de satde.
Emitir relatério comparando a estimativa com o realizado em cada procedimento, emitindo percentual
atingido da programacao.

Possibilitar a configuracdo de modelos de receitudrios de medicamentos distintos para cada médico.

Possibilitar mesmo com queda da conectividade, registros da lista de usuarios recepcionados na unidade e
impressdo de ficha de atendimento. No retorno da conectividade possibilitar a sincronizagdo das recepgoes
realizadas desconectadas.
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Possibilitar o registro de atividades coletivas informando data, duracdo, populacao, profissionais,
procedimentos realizados e usudrios atendidos.

Possibilitar o controle de solicita¢des de atendimento RAAS-AD Atenc¢do Domiciliar identificando usuério,
unidade de satide, origem, CID e destino.

Possibilitar a impressdo do formulario de registro da atengdo domiciliar.

Possibilitar o registro de atendimentos de RAAS-AD Atencao Domiciliar informando data, horario,
profissional, especialidade, procedimentos, CID, equipe. Possibilitar a impressdo do formulério de registro
da atencdo domiciliar listando os procedimentos realizados.

Possibilitar a consulta de histérico de RAAS-AD Atencao Domiciliar por usudrio, unidade de satde,
periodo e situagdo apresentando informacdes das solicita¢des e atendimentos.

Possibilitar o controle de solicitacdes de atendimento RA AS-PSI Psicossocial identificando usuério,
situagdo de rua e uso de 4lcool ou drogas, unidade de satde, origem, CID e destino. Possibilitar a
impressdo do formulério da atencdo psicossocial no CAPS.

Possibilitar o registro de atendimentos de RAAS-PSI Psicossocial informando data, horario, profissional,
especialidade, procedimentos, CID, local da realizagdo. Possibilitar a impressdo do formulério da atencao
psicossocial no CAPS listando os procedimentos realizados.

Possibilitar a consulta de histérico de RAAS-PSI Psicossocial por usudrio, unidade de satide, periodo e
situacdo apresentando informacdes das solicitagdes e atendimentos.

Possibilitar o controle de Tetos Financeiros de PPI - Programagao Pactuada e Integrada sobre
procedimentos realizados nos atendimentos ambulatoriais e internagdes. Possibilitar definir grupos de
procedimentos. Emitir relatérios por valor ou quantidade comparando tetos e procedimentos
ambulatoriais e hospitalares realizados.

Emitir relatério dos atendimentos constando diagnésticos, procedimentos realizados, prescri¢des de
medicamentos, encaminhamentos, requisicao de procedimentos, prescricées oftalmoldgicas, possibilitando
detalhamento das informacgdes de cada ficha de atendimento. Possibilitar totalizar atendimentos realizados
por profissional, especialidade, unidade de satde, motivo da consulta, municipio do usuario, bairro, faixa
etdria.

Emitir relatério de CIDs de notificagdo diagnosticadas detalhando os acompanhamentos e a¢des realizadas.

Emitir relatério de tempo gasto nas etapas de atendimento (recepgdo, triagem e atendimento médico),
tempo de espera entre cada etapa, média de tempo gasto no atendimento de cada etapa. Possibilitar
totalizagdes por unidade de satide, setor de atendimento, profissional e especialidade.

Emitir relatdrios de solicitagdes de RAAS - Atencao Domiciliar e RAAS - Psicossocial com totaliza¢ées por
unidade de satde, usudrio, sexo, faixa etdria, municipio.

Emitir relatérios de atendimentos de RAAS - Atencdao Domiciliar e RAAS - Psicossocial com totaliza¢es
por unidade de satide, usuario, sexo, faixa etdria, municipio, profissional, procedimento, classificagdo de
servico.

Emitir relatérios comparativos de:

- atendimentos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicao nos
atendimentos realizados em cada periodo.

- CIDs diagnosticadas em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nas CIDs
diagnosticadas em cada periodo.

- encaminhamentos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢do nos
encaminhamentos realizados em cada periodo.

Gerar graficos de:

- unidades de satide, profissionais, especialidades, bairro, faixa etdria, com maiores quantidades de
atendimentos realizados.

- unidades de satde, profissionais, especialidades, bairro, faixa etdria, com maiores quantidades de
diagndsticos, procedimentos realizados, encaminhamentos, procedimentos solicitados.
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Imunizacao

Permitir a parametrizacdo de vacinas e respectivas doses definindo obrigatoriedade, aprazamento e
critérios de idade para aplicagao das vacinas.

Possibilitar o registro das aplicacdes de vacinas com verificagdo automatica da dose pendente para o
usuadrio.

Nas aplicacdes de vacinas possibilitar informar grupo de atendimento, estratégia de vacinagdo, laboratério
produtor, motivo de indicagdo, identificagdo de gestante, comunicante de hanseniase.

Realizar baixa automética da vacina no estoque quando integrado.

Possibilitar informar a baixa de dosagens das vacinas informando o motivo.

Possibilitar o agendamento de vacinacdo por unidade de satide identificando usuério, vacina, dose e
observagoes.

Possibilitar a impressdo de carteirinhas de vacinagdo e histérico de vacinas aplicadas.

Com base no registro de aplica¢des de vacinas, gerar automaticamente arquivo magnético para integragao
com o sistema SI-PNI do Ministério da Satide, atendendo as especificagdes de integragao.

Emitir relatdrio para busca dos usudrios com vacinas pendentes, identificando o atraso e a dose de cada
vacina pendente.

Emitir relatério de aplicacdes de vacinas totalizando por profissional, especialidade, vacina, dose, bairro,
faixa etdria. Detalhar percentual de vacinas aplicadas.

Emitir relatérios comparativos de aplicagdes de vacinas realizadas em anos e meses anteriores, com
percentual de aumento ou diminuigdo nas aplica¢des de vacinas realizadas em cada periodo.

Gerar graficos de unidades de satide, profissionais, especialidades, vacina, dosagem, bairro, faixa etaria,
com maiores quantidades de vacinas aplicadas.

Atendimento (Social)

Possibilitar o registro de atendimentos de usudrios informando beneficio, unidade de satide de origem,
convénio, valor e/ou quantidade e detalhamento. Possibilitar o faturamento dos beneficios para os
prestadores e unidades de satide de origem.

Possibilitar o faturamento em BPA dos beneficios informando profissional, especialidade e CID quando
obrigatdrio.

Possibilitar a visualizagdo do histérico de atendimentos anteriores.

Emitir relatérios ou gréficos de atendimentos, com valor e/ou quantidade totalizados por beneficio,
procedimento, unidade de satide, usudrio, bairro, faixa etaria, unidade de satide de origem, profissional,
especialidade, etc.
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Odontologia

Permitir configurar os procedimentos odontolégicos para que apresentem cores no odontograma e
identifique sua utilizagdo (por dente, por face, geral, dente deciduo ou permanente).

Permitir classificacdo dos procedimentos odontolégicos em grupos.

Permitir elaborar questiondrio de anamnese de usudarios com perguntas configuraveis por sexo e idade.

Permitir recepgdo automatica de usudrios pré-agendados com possibilidade de inclusao de usuarios de
procura espontanea, com selecdo da ordem de atendimento. Possibilitar verificacao de pendéncias de
vacinas dos usudrios atendidos.

Permitir registro do atendimento odontol6gico com informagdo dos procedimentos realizados em
odontograma. Possibilitar o registro de diagnéstico individual dos dentes incluindo detalhamento.
Permitir a programacao de procedimentos a realizar para o usudrio atendido. Possibilitar a visualizacdo
dos atendimentos realizados anteriormente para o usudrio.

Possibilitar a visualizagdo do diagnoéstico dos dentes e os procedimentos em cores no odontograma.

Emitir a ficha do atendimento odontolégico com impressdo do odontograma, prescrigao de
medicamentos, requisicdes de exames, guia de referéncia e contra-referéncia.

Imprimir atestado, declaragdo de comparecimento, orienta¢ées e autorizagdo para exodontia.

Possibilitar a visualizagdo dos documentos digitalizados para cada usuério atendido.

Possibilitar a consulta de histérico de todos os atendimentos odontolégicos por usuario mostrando
odontograma completo, profissionais de atendimento, procedimentos realizados, prescri¢des de
medicamentos, procedimentos solicitados, encaminhamentos, documentos emitidos, atividades coletivas.

Permitir digitagdo de anamnese com impressao de formulario.

Possibilitar digitacao de atendimentos odontoldgicos realizados por unidades de satide com atendimento
ndo informatizado.

Emitir relatério de atendimentos odontolégicos constando procedimentos realizados, encaminhamentos,
exames solicitados. Possibilitar totalizar atendimentos realizados por profissional, especialidade, unidade
de satide, municipio do usudrio, bairro, faixa etaria.

Emitir relatério de procedimentos odontolégicos realizados com quantidades realizadas em cada face,
por procedimento, dente, profissional, especialidade.

Emitir relatério de usuérios com procedimentos programados na odontologia com determinado tempo
de atraso no comparecimento para realizagdo.

Emitir relatérios comparativos de:

- atendimentos odontolégicos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminui¢do nos atendimentos realizados em cada periodo.

- procedimentos odontolégicos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuicado nos procedimentos odontolégicos realizados em cada periodo.

- encaminhamentos odontolégicos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuigdo nos encaminhamentos odontolégicos realizados em cada periodo.

- requisi¢des de procedimentos odontolégicos em anos e meses anteriores, com percentual de aumento
ou diminuigdo nas requisi¢des de procedimentos odontolégicos em cada periodo.

Gerar gréficos de:

- unidades de satide, procedimentos odontolégicos, dentes, profissionais, especialidades, bairro, faixa
etdria, com maiores quantidades e/ou valores de atendimentos odontolégicos realizados.

- unidades de satide, procedimentos odontolégicos, dentes, profissionais, especialidades, bairro, faixa
etdria, com maiores quantidades e/ou valores de procedimentos odontolégicos realizados.

- procedimentos odontolégicos, grupo, bairro, faixa etaria, com maiores quantidades e/ou valores de
programacao de procedimentos odontoldgicos.

Laboratério de Analises Clinicas e Servicos de Imagem

Permitir configurar exames conforme dados necessérios para digitacao de resultados e impressao de
mapas de trabalho e laudos.
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Identificar os exames com interfaceamento com equipamento laboratoriais.

Identificar exames com necessidade de autorizacgdo de realizagdo para cada laboratério.

Permitir a recepcao de usudrios informando os exames a realizar. Possibilitar a recepg¢do de usudrios por
leitura de cédigos de barras dos agendamentos. Possibilitar informar o material e CID consistente para
cada exame.

Identificar a realizagdo de exames em gestantes e critério de urgéncia.

Importar automaticamente os exames solicitados por requisi¢do de exames no prontudrio eletrénico.

Gera cédigo e senha para impressao de resultado diretamente pelo usuario.

Emitir etiquetas com cédigos de barra para os diferentes materiais e bancadas de trabalho.

Possibilitar reimprimir etiquetas selecionando os exames para reimpressao.

Possibilitar imprimir mapa de resultado e comprovante de retirada.

Possibilitar o controle de autorizagdo de realizagdo de exames de alto custo ou dentro do prazo de
validade registrando a autoriza¢do ou indeferimento, responsavel e descri¢ao detalhando o motivo.

Possibilitar o controle da coleta de materiais de exames dos usudrios. Identificar a coleta de materiais de
exames por leitura de etiqueta com cédigo de barra. Possibilitar informar o material coletado para o
exame. Informar a coleta de materiais conforme etiqueta de material e bancada.

Possibilitar a digitagdo dos resultados de exames. Identificar os exames por leitura de etiqueta com
c6digo de barra.

Consistir valores minimos e maximos para cada informagdo dos resultados de exames.

Identificar usudrios com resultados incompletos ou ndo informados.

Controlar os diferentes métodos de realizagdo utilizados para cada exame.

Possibilitar informar o profissional responsavel pelo exame restringindo ao profissional a liberacdo
eletronica do resultado de exame.

Possibilitar informar CID consistente para cada exame para fins de faturamento de BPA - Boletim de
Produc¢do Ambulatorial.

Permitir a digitacdo de resultados para exames de radiologia.

Permitir a assinatura eletronica de laudos de exames laboratoriais. Identificar os exames por leitura de
etiqueta com c6digo de barra. Identificar o operador, data e horario da assinatura eletrdnica.

Verificar a realizagdo de exames em que o resultado ainda esteja vélido conforme quantidade de dias
parametrizados para o exame, notificando operador do sistema.

Permitir o registro de entrega e a impressao dos laudos de exames diretamente pelas unidades de satde
de origem do usuério.

Restringir a impressdo de laudos de exames controlados (Ex.: HIV) somente ao laboratério que realizou o
exame.

Acompanhar de forma visual o tramite dos exames incluidos para realizagdo (coleta de material,
digitacdo de resultado, assinatura eletronica, entrega de exames) possibilitando identificar em qual
estdgio o exame se encontra pendente.

Imprimir comprovante com data prevista para retirada dos exames.

Emitir mapa de trabalho de forma individual, por mapa, por profissional solicitante, considerando
critério de urgéncia e ndo emitidos.

Emitir resultados de exames de forma individual, por mapa, por profissional solicitante, considerando
critério de urgéncia e resultados ndo emitidos.

Possibilitar a comunicagdo com sistemas de interfaceamento de equipamentos laboratoriais enviando as
informagdes de coleta e obtendo os resultados de exames automaticamente a medida que sao realizados.

Direcionar as impressdes de etiquetas, mapas e resultados de exames diretamente para impressoras pré-
definidas.

Emitir relatério de exames realizados por quantidade e/ou valor, com totais por unidade de satde,
exame, profissional, mapa. Detalhar percentual dos exames realizados.
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Emitir relatério comparativo de exames realizados em anos e meses anteriores, com percentual de
aumento ou diminui¢do nos exames realizados em cada periodo.

Gerar gréfico de unidades de satide, exames, procedimentos, mapas, solicitante, bairro, faixa etaria, com
maiores quantidades e/ou valores de exames realizados.

Estoque

e Assisténcia Farmacéutica

Permitir o controle de estoque de diversos locais de estoque nas unidades de satide (farmaécias,
almoxarifados).

Possibilitar o controle de estoque de medicamentos, materiais de limpeza, insumos, por lote do
fabricante, data de vencimento ou quantidade.

Controlar medicamentos em conformidade com a Portaria 344 da ANVISA. Emitir relatérios definidos
pela Vigilancia Sanitaria: BMPO - Balanco de Medicamentos Psicoativos e Outros Sujeitos a Controle
Especial Trimestral e Anual, Livro de Registro de Substédncias.

Permitir a movimentagdo de entrada e saida com fracionamento da unidade de medida principal.

Permitir a classificagdo dos medicamentos por grupos e principio ativo.

Possibilitar o calculo do custo dos medicamentos por custo médio ou dltima compra.

Gerar custo dos medicamentos nos fornecimentos para usuarios ou consumo préprio das unidades de
sadde.

Sugerir a compra e requisicdo de medicamentos a partir dos estoques minimo e ideal definidos para cada
local de estoque. Gerar pedidos de compra e requisi¢do dos medicamentos.

Estimar o consumo dos medicamentos com base na demanda alertando quanto a possibilidade de
vencimento dos medicamentos.

Possibilitar a digitacdo dos pedidos de compra de medicamentos. Controlar a situacdo, previsao de
entrega e saldos dos pedidos.

Possibilitar a impressdo de guia de pedido de compra.

Possibilitar a exportagdo de arquivo com informagdes do pedido para integragdo com sistema proprio.

Possibilitar a requisicao de medicamentos para os locais de estoque visualizando o saldo no local de
destino, mostrando previsdo de entrega dos medicamentos em pedidos pendentes.

Possibilitar a impressdo de guia de requisigao.

Permitir a entrada de medicamentos por compras, doacgdes ou transferéncias informando a localiza¢do no
estoque. Permitir a importagdo dos itens dos pedidos de compra. Possibilitar informar os fabricantes dos
medicamentos.

Possibilitar a impressao de etiquetas para cédigo de barras dos lotes dos insumos.

Possibilitar a impressdo de guia de entrada.

Permitir as saidas de medicamentos para consumo préprio da unidade de satide ou para usuarios.
Possibilitar a identificagdo do insumo e lote através da leitura de cédigo de barras.

Importar automaticamente as prescricoes de medicamentos realizadas nos atendimentos médicos e
odontoldgicos do dia.

Solicitar data e numeragdo da receita para medicamentos controlados.

Alertar quando o medicamento j4 foi fornecido ao usuério no mesmo dia em qualquer outra unidade de
saude.

Informar o consumo didrio para medicamentos de uso continuo e controle especial.

Possibilitar a impressdo de guia de saida.

Possibilitar a transferéncia de medicamentos para os locais de estoque, gerando automaticamente a
entrada na unidade de destino. Possibilitar a identificagdo do insumo e lote através da leitura de cédigo
de barras.

Possibilitar a impressdo de guia de transferéncia.

Possibilitar a geragdo de arquivo magnético com todas as informagées da transferéncia para importacao

no local de estoque de destino.
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Possibilitar a visualizagdo de requisi¢des de medicamentos de outras locais de estoque, mostrando o
saldo disponivel, o saldo do solicitante, calculando o consumo médio do solicitante.

Permitir o fornecimento parcial dos medicamentos solicitados.

Possibilitar que cada local de estoque visualize as transferéncias de medicamentos recebidas
possibilitando a confirmacao das entradas de medicamentos no estoque.

Possibilitar a abertura e encerramento de competéncias, consistindo a data das movimentagoes de
insumos.

Permitir ajustes de saldos com langamentos de entradas e saidas de estoque como quebra, devolugdes,
vencimento do prazo de validade.

Possibilitar que na devolugdo identifique usuario e fornecimento realizado para que seja descontado em
relatérios de consumo do usudrio.

Possibilitar a impressao de guia de ajustes de saldos.

Possibilitar a verificacdo de insumos a vencer conforme periodo informado. Possuir na entrada do
sistema alerta automético dos insumos a vencer conforme periodo de alerta especificado em cada insumo.

Possibilitar a exportagdo automatica das movimentagdes para o sistema Hérus do Ministério da Satde
através de comunicacdo por WebService. Possibilitar definir o periodo para exportagao.

Emitir relatério dos pedidos de compra, requisi¢oes, entradas, saidas, transferéncias, ajustes de saldos,
mostrando valor e/ou quantidade, médias de consumo didrio, mensal ou anual, totalizando por unidade
de satde, local de estoque, medicamento, lote, usudrio, etc.

Emitir relatério de saldos de estoque em qualquer data informada, detalhando valor e/ou quantidade
por lotes, custo unitério, pedidos pendentes, mostrando apresentacdo e localizagao.

Emitir balan¢o completo e de aquisi¢des de medicamentos trimestral e anual conforme Portaria 344 da
ANVISA.

Emitir livro de registro de substancias trimestral e anual conforme Portaria 344 da ANVISA.

Emitir relacdo mensal de notificagdes de receita A em conformidade com as normas da ANVISA.

Emitir relatérios comparativos de:

- entradas de medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢do nas
entradas de medicamentos em cada periodo.

- saidas de medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢do nas
saidas de medicamentos em cada periodo.

- transferéncias de medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nas
transferéncias de medicamentos em cada periodo.

- ajustes de estoque em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuigdo nos ajustes
de estoque em cada periodo.

Gerar gréficos de:

- unidades de satde, local de estoque, medicamento, fornecedor, com maiores quantidades e/ou valores
de entradas de medicamentos.

- unidades de satde, local de estoque, medicamento, lote, bairro, com maiores quantidades e/ou valores
de saidas de medicamentos.

- unidades de satde, local de estoque, medicamento, lote, destino, com maiores quantidades e/ou
valores de transferéncias de medicamentos.

- unidades de satide, local de estoque, medicamento, lote, motivo, com maiores quantidades e/ou
valores de ajustes de saldos.

Hospitalar

Possibilitar definir a situagdo dos laudos de internagdo conforme tramite estabelecido pelo municipio.

Possibilitar identificar a origem das internagoes.

Controlar laudos de interna¢des com informagdes adicionais para auditoria. Possibilitar visualiza¢do dos
procedimentos e custos dos servicos hospitalares e servigos profissionais das internag¢des para cada laudo.

Possibilitar classificar o teto financeiro e o municipio referente a despesa com a internagéo.
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Disponibilizar aplicativo para digitagdo de laudos e procedimentos realizados pelos prestadores
(hospitais), que comunique com o servidor de dados da secretaria municipal de satide através dos
protocolos TCP-IP e HTTP (ambos).

Para garantir a seguranca na transacao dos dados, o aplicativo deve utilizar-se de um dos seguintes
métodos de criptografia: Blowfish, Twofish, Rijndael.

Disponibilizar ao auditor interno nos prestadores acesso aos laudos de internagdes armazenados na base
da secretaria municipal de satide, permitindo informar parecer.

Possibilitar a importacao de laudos de internacdo de sistemas préprios dos prestadores.

Possibilitar o controle de solicitagdes de internagdes identificando usudrio, unidade de satde, profissional
e dados clinicos.

Possibilitar o registro das tentativas de interna¢des nas unidades de satde.

Possibilitar a recepgdo de internagdes e observagdes com encaminhamento para avaliagdo médica.

Possibilitar a visualizagdo automatica de histérico de interna¢des na recepgao.

Possibilitar o registro e a visualizagdo da ocupagdo dos leitos hospitalares, separados por setores e
conforme tipo do leito. Possibilitar a transferéncia de leitos.

Identificar por cores a situagdo de cada leito (disponivel, ocupado, em higienizacdo, em reforma,
reservado).

Possibilitar a restri¢do de utilizagdo de leitos por sexo dos usudrios.

Possibilitar a visualizagdo de resumo de ocupagdo de leitos por setor e ocupagdo de leitos de UTL

Possibilitar a impressdo da ocupacdo de leitos hospitalares.

Gerar gréficos de ocupacao de leitos por setor e situagdo.

Possibilitar o registro de visitas de internacdes controlando a entrada e saida de visitantes.

Possibilitar o registro de pertences dos internados controlando a situacdo de entrega.

Controlar lista de espera de internag¢ées identificando usudrio, data, tipo de leito, caréter de internacao,
clinica de internacao e situagao.

Controlar a reserva de leitos de internagao identificando usuério, setor, leito, bloqueando ou alertando a
ocupacao do leito com antecedéncia definida.

Controlar lista de espera de cirurgias identificando usudrio, unidade de satide, data, procedimento
cirargico, carater de internacao, clinica de internagdo e situagdo. Possibilitar o cancelamento identificando
data e motivo.

Possibilitar o registro da solicitacdo das higienizac6es de leitos e a respectiva execugdo identificando a
atividade realizada, solicitante, executante, data e horério de realizagdo e tempo gasto. Bloquear
automaticamente os leitos em higienizagdo liberando para ocupagdo quando concluido.

Possibilitar o registro de atendimentos de internagdes por médicos e enfermeiros com informagdes de
sinais vitais, anamnese, exames fisicos, medicamentos prescritos, requisi¢do de exames, aferigdes de
pressao. Possibilitar a programacado de procedimentos como administracdo de medicamentos, afericdes
de pressdo, etc. Imprimir a receita dos medicamentos prescritos e requisi¢do de exames.

Possibilitar a visualiza¢do das programagdes de procedimentos (administracdo de medicamentos,
aferigbes de pressao, etc.) apresentando a data e horario programado, atividade, usuario, tltima execucao
da programagdo, quarto, leito, setor. Possibilitar a visualizagdo detalhada da programacao e o registro da
realizagdo.

Possibilitar a impressao das informagdes completas das internacdes e seus atendimentos e programacoes
realizadas conforme periodo (data e horario inicial e final), setor, usudrio especifico.

Possibilitar o registro de fornecimentos de medicamentos para os usuarios internados, considerando para
o custo da internagéo.

Possibilitar o controle de agendas cirtirgicas por sala de cirurgia, conforme horarios e dias de semana de
funcionamento. Identificar o usudrio, procedimento, profissional cirurgido, anestesista e pediatra.

Possibilitar o cadastro de bloqueios de agendamentos de cirurgias por hospital, sala cirtargica e intervalo
de data e horério.
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Solicitar a reserva de equipamentos nos agendamentos cirdrgicos conforme procedimento cirtrgico,
consistindo a disponibilidade de salas cirtrgicas e equipamentos.

Possibilitar o registro de cirurgias realizadas identificando usudrio, procedimento cirdrgico, informacoes
da anestesia, tempo gasto em cada etapa, controle de infec¢Ges, informagdes de parto, identificagao dos
profissionais da equipe cirargica (cirurgido, auxiliares, anestesista, instrumentador), procedimentos
realizados, equipamentos utilizados, materiais e medicamentos consumidos.

Possibilitar o fechamento financeiro de interna¢ées mostrando histérico dos procedimentos realizados,
medicamentos fornecidos e o respectivo custo. Permitir o registro de outros procedimentos que devem
ser considerados na internagdo. Mostrar resumo da internagdo com os valores que devem ser cobrados
com base nos procedimentos, medicamentos e didrias de leitos.

Calcular os valores das diarias de internagdo conforme os leitos que o usuario ocupou durante a
internacao.

Possibilitar a impressdo de extrato das informagdes da internagdo incluindo valores financeiros.

Possibilitar a personalizacao de documentos que devem ser impressos na internagdo do usudrio e na
saida.

Permitir a emissao de AIHs por data, prestador, usudrio, situa¢ao do laudo, controlando
automaticamente o intervalo de numeracao.

Possibilitar a digitacdo do faturamento de AIHs contendo todas as informagdes necessarias para
alimentagao do aplicativo SISAIHO01 do Ministério da Satide. Consistir os procedimentos realizados
quanto a permanéncia, quantidade méxima e equipe cirargica. Gerar motivos de solicitacao de liberacao
conforme informagdes pendentes.

Executar o rateio automatico dos valores da equipe cirtrgica utilizando o critério de pontuagdo dos
procedimentos.

Possibilitar a importacao automatica para faturamento de exames realizados nos laboratérios e
prestadores de servigos durante o periodo de interagdo do usuario.

Possibilitar a impressdo de espelho dos faturamentos de AIHs.

Possibilitar a Auditoria de AIHs possibilitando a informacao do procedimento autorizado, auditor, data e
observagoes.

Possibilitar a impressdo da auditoria.

Permitir a exportacdo dos laudos de internacgdo para o aplicativo SISAIHO1 do Ministério da Satde
utilizado pelos prestadores.

Importar os procedimentos realizados nas internagdes pelos prestadores, através do arquivo gerado pelo
aplicativo SISAIHO1 do Ministério da Satde.

Importar arquivo magnético do Ministério da Satide com os pagamentos e rejeicdes de AlHs.

Possibilitar identificar manualmente as AIHs que foram pagas.

Emitir relatério de laudos de internagdo por municipio, prestador, origem da internacao, bairro, usudrio
com o valor de cada internagdo, possibilitando detalhar os valores dos servigos hospitalares e servicos
profissionais.

Emitir relatério de tetos financeiros por municipio, teto financeiro, competéncia, mostrando valor do teto
financeiro, valor gasto, quantidade de laudos de internagdo e o saldo do teto financeiro.

Gerar gréficos de:

- origens de internacdo com maior quantidade e/ou valores de internacées.
- prestadores com maior quantidade e/ou valores de internagdes.

- municipios com maior quantidade e/ou valores de internacdes.

- procedimentos com maior quantidade e/ou valores de internagdes.

- bairro com maior quantidade e/ou valores de internagoes.

- faixa etdria com maior quantidade e/ou valores de internagdes.

Emitir relatérios comparativos dos laudos de internagdes em anos e meses anteriores, com percentual de
aumento ou diminuigdo nas internagdes em cada periodo.
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CME - Central de Materiais e Esterilizagio

Controlar os lotes dos conjuntos de materiais utilizados em cada unidade de sadde.

Registrar as entradas dos conjuntos de materiais para esterilizagdo.

Possibilitar o registro do preparo dos materiais para esterilizagao.

Possibilitar o registro da esterilizagdo dos materiais disponibilizando automaticamente para utilizagdo.

Registrar as saidas de materiais identificando o setor, profissional e lote de utilizagao.

Registrar em cada etapa da esterilizagdo o executante e data e horario de realizagdo.

Alta Complexidade

Possibilitar definir a situagdo dos laudos de APACs conforme tramite estabelecido pelo municipio.

Possibilitar o controle de numeragdo de APAC geral ou por faixas para cada prestador.

Possibilitar a digitagdo de laudos de APACs obtendo as informacdes necessérias para exportacdo para
faturamento no aplicativo SIA do Ministério da Satide (quimioterapia, radioterapia, nefrologia, cirurgia
bariatrica, medicamentos e prétese mamaria). Possibilitar classificar o teto financeiro e o municipio
referente a despesa.

Possibilitar informar os procedimentos solicitados na APAC.

Possibilitar o controle de autorizacdes de APACs identificando o responsavel pela autorizagao e validade
da APAC.

Possibilitar definir os municipios com acesso a cada procedimento de Alta Complexidade.

Permitir a emissdo de APACs por data, prestador, usudrio, situagdo do laudo, controlando
automaticamente o intervalo de numeracao.

Possibilitar a digitagdo do faturamento de APACs por competéncia informando procedimentos,
especialidades e quantidades. Possibilitar a visualizagdo dos procedimentos solicitados com o saldo
restante para faturamento.

Possibilitar a impressao de espelho do faturamento de APACs.

Possibilitar a auditoria de APACs identificando o auditor, data e observacdes. Possibilitar a visualizagao
dos procedimentos solicitados com a quantidade solicitada, faturada e saldo.

Possibilitar a visualizagdo do faturamento de procedimentos por competéncia.

Possibilitar a impressao da auditoria.

Permitir a exportacdo das informagdes completas dos laudos de APACs por competéncia para faturamento
no aplicativo SIA do Ministério da Satde.

Possibilitar o controle das etapas de tramite das APACs identificando situacdo, data de execucdo da etapa,
responsavel pela etapa e observagodes.

Possibilitar que nos processos de solicitagdo, autorizacao, faturamento, auditoria e exportacao de
APACsseja possivel a visualizacdo das etapas percorridas pelos laudos de APACs.

Emitir relatdrio de laudos de APACs por municipio, prestador, bairro, usuario, procedimento, mostrando
quantidade e/ou valor.

Gerar gréficos de:

- prestadores com maior quantidade e/ou valores de APACs.

- municipios com maior quantidade e/ou valores de APACs.

- procedimentos com maior quantidade e/ou valores de APACs.
- bairro com maior quantidade e/ou valores de APACs.

- faixa etdria com maior quantidade e/ou valores de APACs.

Emitir relatérios comparativos dos laudos de APACs em anos e meses anteriores, com percentual de
aumento ou diminuigdo de valor ou quantidade em cada periodo.

Programas de Saude

Cadastrar as a¢des programaticas do Ministério da Satde e de interesse municipal. Identificar os
medicamentos utilizados nas a¢des programaticas.

Permitir a programacao de frequéncia dos usudrios incluidos nas a¢des programaéticas para fornecimento
de medicamentos, consultas e exames conforme periodicidade definida.
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Permitir o atendimento de usuérios das agdes programaticas com recepgdo de usudrios e atendimento
médico.

Controlar os usudrios ativos e inativos das acdes programaticas com data de inclusdo e saida. Solicitar as
informagdes necessarias para integragdo dos cadastros com os programas do Ministério da Satde
(HiperDia, SisPréNatal, SisPréNatal Web e SisVAN).

Possibilitar o registro de atendimentos dos usuérios das agdes programaéticas, solicitando as informagdes
necessdrias conforme padroniza¢do dos programas do Ministério da Satide (HiperDia, SisPréNatal,
SisPréNatal Web e SisVAN).

Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa satide da crianca obtendo informacoes de
acompanhamento da satide da crianga, tais como: estado nutricional, peso, altura, perimetro cefalico, dieta,
doengas, psicomotor.

Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa planejamento familiar obtendo as informacoes de
fatores de risco reprodutivo, complicacdes e método anticoncepcional.

Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa climatério e menopausa obtendo as informagdes
de sintomas, doengas por falta de estrogénio e situagdo da reposi¢do hormonal.

Possibilitar o registro de preventivos de cancer de colo do titero e mama informando profissional, usudrio,
situacdo da mama e colo do ttero.

Permitir registrar os fornecimentos de medicamentos aos usudrios das agdes programaéticas.

Emitir relatérios dos usudrios das acdes programaticas com totais de usudrios por acdo programatica, sexo,
faixa etdria e bairro.

Emitir relatério dos usudrios programados nas a¢des programaticas com comparecimento em atraso para
fornecimento de medicamentos, consultas e exames.

Emitir relatério com estimativa de demanda dos usudrios programados conforme previsdo de
comparecimento para fornecimento de medicamentos, consultas e exames.

Emitir relatérios de usudrios e atendimentos realizados dos programas do Ministério da Satde (HiperDia,
SisPréNatal e SisVAN) com as informagdes dos atendimentos de cada programa.

Emitir relatorios de usudrios e atendimentos realizados dos programas satide da crianga, planejamento
familiar e climatério e menopausa com as informagdes dos atendimentos de cada programa.

Gerar gréficos de:

- acdo programatica, bairro, faixa etdria, com maiores quantidades de programagcao de usuérios para
fornecimento de medicamentos, consultas e exames.

- agdo programatica, bairro, faixa etria, com maiores quantidades de estimativa de demanda para
fornecimento de medicamentos, consultas e exames.

- atendimentos dos usudrios das a¢des programaticas com quantidades por acdo programaticas, usuério,
faixa etéria e bairro.

Preventivos de Cancer

Possibilitar o registro de requisi¢des de exames citopatolégicos de mama informando usuério, unidade de
sadde de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e informag¢des completas de
anamnese conforme o SISMAMA - Sistema de Informacdo do Cancer de Mama do Ministério da Saude.

Possibilitar a impressdo da guia de requisicdo de exame citopatégico de mama.

Possibilitar a digitagdo dos resultados de exames citopatolégicos de mama a partir da requisicao
informando os dados completos do resultado conforme o SISMAMA - Sistema de Informagao do Cancer de
Mama do Ministério da Satde.

Possibilitar o registro de requisigdes de exames histopatolégicos de mama informando usudrio, unidade de
sadde de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e informagoes completas de
anamnese conforme o SISMAMA - Sistema de Informacdo do Cancer de Mama do Ministério da Saude.

Possibilitar a impressdo da guia de requisicao de exame histopatolégico de mama.

Possibilitar a digitagdo dos resultados de exames histopatolégicos de mama a partir da requisicao
informando os dados completos do resultado conforme o SISMAMA - Sistema de Informagado do Cancer de

Mama do Ministério da Saude.
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Possibilitar o registro de requisi¢des de exames de mamografia informando usuario, unidade de satide de
origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e informagdes completas de anamnese, exame
clinico e indicagao clinica conforme o SISMAMA - Sistema de Informacdo do Cancer de Mama do
Ministério da Satude.

Possibilitar a impressdo da guia de requisicdo de exame de mamografia.

Possibilitar a digitagdo dos resultados de exames de mamografia a partir da requisicao informando os
dados completos do resultado conforme o SISMAMA - Sistema de Informacao do Cancer de Mama do
Ministério da Saude.

Possibilitar o registro de requisi¢des de exames citopatoldgicos de colo do ttero informando usuério,
unidade de satide de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e informacdes de
anamnese conforme o SISCOLO - Sistema de Informacéo do Cancer do Colo de Utero do Ministério da
Saude.

Possibilitar a impressdo da guia de requisicao de exame citopatolégico de colo do ttero.

Possibilitar a digitagdo dos resultados de exames citopatolégicos de colo do ttero a partir da requisicao
informando os dados completos do resultado conforme o SISCOLO - Sistema de Informagdo do Cancer do
Colo de Utero do Ministério da Satide.

Possibilitar o registro de requisi¢des de exames histopatolégicos de colo do ttero informando usuario,
unidade de satide de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e informagdes do exame
citopatolégico conforme o SISCOLO - Sistema de Informagdo do Céncer do Colo de Utero do Ministério da
Saude.

Possibilitar a impressao da guia de requisi¢do de exame histopatolégico de colo do ttero.

Possibilitar a digitagdo dos resultados de exames histopatolégicos de colo do ttero a partir da requisicao
informando os dados completos do resultado conforme o SISCOLO - Sistema de Informacdo do Cancer do
Colo de Utero do Ministério da Satde.

Disponibilizar a visualiza¢ao de histérico dos Preventivos de Cancer de Mama e Colo de Utero por
usudrio, tipo de exame, situagdo e periodo. Mostrar resumo de exames realizados com a data programada
para a proxima realizacao.

Estraté

ia de Satide da Familia

Possibilitar o cadastro das areas, micro-areas e equipes do PACS/PSF.

Possibilitar o cadastramento de Familias e seus integrantes, obtendo as informacées de situacdo de moradia
e saneamento das familias, condi¢des referidas dos usuérios conforme o sistema SIAB do Ministério da
Saude.

Possibilitar a pesquisa de Familias por integrante.

Possibilitar a transferéncia de familias de area e micro-area.

Registrar as visitas domiciliares realizadas por ACS do PACS/PSF obtendo informacdes sobre gestantes,
criangas, diabéticos, hipertensos, tuberculose, hanseniase, hospitalizagdes, etc.

Possibilitar o registro da ficha SSA2 - Situacdo de Satide das Familias do PACS/PSF, gerando
automaticamente dos registros das visitas.

Possibilitar o registro da ficha PMA2 - Produgdo e Marcadores para Avaliacdo do PACS/PSF, gerando
automaticamente dos atendimentos realizados pelas equipes.

Emitir relatdrios e graficos de Familias com quantidade e percentual, totalizando por area, micro-area,
bairro, logradouro, situagdo de moradia e saneamento, etc.

Emitir relatérios e gréaficos de visitas de ACS do PACS/PSF de gestantes, criancas, diabete, hipertensao
arterial, tuberculose, hanseniase, por quantidade e percentual, com totais por area, micro-area, profissional,
bairro, familia, usuario, faixa etaria, etc.

Emitir relatérios comparativos de anos e meses anteriores, de visitas de ACS do PACS/PSF de gestantes,
criancas, diabete, hipertensdo arterial, tuberculose, hanseniase, por quantidade e percentual, com totais por
drea, micro-area, profissional, bairro, familia, usuario, faixa etaria, etc.
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Transporte de Pacientes e TFD

Permitir a configuragdo das rotas identificando os municipios de destino e o veiculo que realiza a rota.

Possibilitar definir prestador, convénio, profissional responsavel e procedimento para faturamento de
transportes e exportagdo de BPA. Possibilitar definir procedimento de apoio e apoio de acompanhante para
faturamento de apoios realizados.

Possibilitar a defini¢do do valor de transporte por passagem ou valor da viagem.

Permitir a configuragdo de agendamentos por rota (municipios) com os horarios de partida e quantidade
de usudrios para transporte.

Possibilitar o cadastro de veiculos para controle de despesas e transportes.

Possibilitar o cadastro de locais de destino para transporte de usudrios aos municipios.

Possibilitar a configuragdo de cotas de transportes por quantidade e/ou valor para as rotas por periodo.

Possibilitar o agendamento de transporte com identificagdo da rota, local de destino, motivo do transporte,
local de embarque e horério de partida. Consistir a existéncia de cotas de transporte por rota e periodo.

Emitir alerta para o operador do sistema quando o usudrio ndo compareceu na dltima viagem agendada.

Possibilitar a confirmacdo de viagens gerando informagdes de prestador, convénio, procedimento de
transporte, profissional responsavel para faturamento conforme defini¢des da rota. Possibilitar identificar
motorista e veiculo para transporte. Possibilitar informar observagdes para a viagem imprimindo
informagdes da viagem e relagdo de usudrios agendados.

Possibilitar a identificacdo dos usudrios transportados previamente agendados e de demanda espontédnea.

Gerar custo para usudrios transportados considerando valor da passagem ou valor da viagem conforme
definicao na rota. Para valor de custo por viagem ratear o valor da viagem proporcionalmente a
quantidade de usudrios transportados. Desconsiderar custo de transporte para usudrios com transporte em
colo.

Possibilitar o registro de despesas de viagens informando adiantamentos de viagem e despesas dos
motoristas, quilometragem, calculando automaticamente o saldo de acerto.

Possibilitar a classificacdo das despesas de viagens em grupos permitindo com isso a emissdo de relatérios
de despesas sintéticos.

Possibilitar o controle de solicitacdes de TFD - Tratamento Fora do Domicilio registrando a unidade de
satde e municipio de origem do usuério, municipio de tratamento, informacdes de 1° tratamento ou
tratamento continuado, situag¢do do tratamento, parecer da comissao. Possibilitar a visualizacao dos
atendimentos realizados durante o tratamento.

Possibilitar a impressao do documento de solicitagdo de TFD - Tratamento Fora do Domicilio.

Possibilitar a visualizacdo de histérico de TFD - Tratamentos Fora do Domicilio realizados por usuério,
periodo e situagdo detalhando as solicitagdes do usudrio.

Possibilitar o registro dos atendimentos realizados durante os TFD - Tratamentos Fora do Domicilio
informando a solicitacao, unidade de satide de atendimento, profissional, especialidade, procedimento,
situagdo do atendimento quanto a realizagdo e detalhamento.

Emitir relatério com agendamentos de transportes em determinada data, identificando horario de partida,
usudrio, niumero do CNS.

Emitir relatério com agendamentos de transportes e capacidade disponivel mostrando percentual sobre
disponibilidade.

Emitir relatério de transportes realizados com totais por rota, municipio e local de destino, motivo do
transporte, prestador, convénio. Detalhar percentual dos transportes realizados.

Emitir relatério de despesas por quantidade e/ou valor, com totais por rota, veiculo, motorista, despesa.
Detalhar percentual das despesas.

Emitir relatério de médias de consumo de combustiveis conforme quilometragem, por quantidade e/ou
valor, com totais por rota, veiculo, motorista, despesa.

Emitir relatério das solicitacdes de TFD - Tratamentos Fora do Domicilio por quantidade com totais por
unidade de satide de origem, municipio de origem, usuério, municipio de tratamento, parecer.
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Emitir relatdrio dos atendimentos de TFD - Tratamentos Fora do Domicilio por quantidade com totais por
unidade de satde de atendimento, profissional, especialidade, situagdo, unidade de satide de origem,
municipio de origem, usudrio.

Emitir relatérios comparativos de:

- transportes em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuigdo nos transportes em
cada periodo.

- despesas em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nas despesas em cada
periodo.

- médias de consumo em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢ao nas médias
de consumo em cada periodo.

- solicitacdes de TFD - Tratamento Fora do Domicilio, com percentual de aumento ou diminuicdo nas
solicitacGes em cada periodo.

- atendimentos de TFD - Tratamento Fora do Domicilio, com percentual de aumento ou diminui¢do nos
atendimentos em cada periodo.

Gerar graficos de:

- rotas, municipios, veiculos, motivos de transporte, locais de destinos, locais de embarque com maiores
quantidades de agendamentos.

- rotas, municipios, motivos de transporte com maiores quantidades de transportes.

- veiculos, despesas, motoristas com maiores quantidades e/ou valores de despesas.

Contro

le de Ambulancias

Possibilitar o registro de solicitacdes de solicitagdes de ambulancias para atendimentos de urgéncia e
emergéncia informando data, horario, motivo, solicitante, origem, usuario, enderego da ocorréncia,
pertences do usudrio. Possibilitar o encaminhamento da solicitacdo para atendimento de médico regulador
e/ ou solicitacdo de ambulancia. Possibilitar o encerramento da solicitacdo ndo havendo necessidade de
encaminhamento.

Possibilitar o registro de detalhamento e procedimento de atendimento do servigo de emergéncia.
Identificar e registrar data e horério de inicio e encerramento das solicitagdes realizadas.

Possibilitar visualizar todos os encaminhamentos realizados em cada solicitacao acompanhamento no
inicio, detalhamento, encerramento de cada etapa.

Possibilitar o acompanhamento visual de todas as solicita¢des realizadas identificando quando se encontra
pendente, encaminhado para profissional, encaminhado para ambulancia ou encerrado.

Possibilitar a impressao de documento de solicitacdo de ambulancia.

Possibilitar o registro de atendimentos realizados por médico regulador a partir das solicitagdes de
ambulancias. Possibilitar a visualizagdo e altera¢ao das informacdes da ocorréncia conforme informado na
solicitacdo de ambulancia. Possibilitar o registro do atendimento prestado pelo médico regulador
informando avaliacdo de dor, classificagdo de risco, detalhamento e procedimento de regulacao realizado.
Possibilitar o encaminhamento da solicitagdo para outro profissional e/ou solicitagdo de ambuléancia.
Possibilitar o encerramento da solicitacdo ndo havendo necessidade de encaminhamento. Identificar e
registrar data e horario de inicio e encerramento dos atendimentos realizados. Possibilitar o
acompanhamento visual de todas as solicitacdes realizadas identificando quando se encontra pendente,
encaminhado para profissional, encaminhado para ambulancia ou encerrado. Possibilitar visualizar todos
os encaminhamentos realizados em cada solicitagdo acompanhando o inicio, detalhamento, encerramento
de cada etapa.

Possibilitar a impressdo de documento de atendimento.
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Possibilitar o registro e encaminhamento de ambulancias a partir das solicitacdes realizadas. Possibilitar a
visualizacdo das informagoes da ocorréncia. Possibilitar o registro de encaminhamento de ambulancias
para cada solicitacdo. Possibilitar o registro do encerramento das ambulancias utilizadas em cada
solicitacdao informando situacao, profissional, especialidade, procedimento de atendimento, unidade de
satde de encaminhamento do usuério e apoios utilizados na ocorréncia. Identificar e registrar data e
horério de inicio e encerramento dos atendimentos realizados. Possibilitar o acompanhamento visual de
todas as solicitagOes realizadas identificando quando se encontra pendente, encaminhado para profissional,
encaminhado para ambulancia ou encerrado.

Possibilitar selecionar ambulancia disponivel a partir de painel de visualizagdo das situa¢des das
ambulancias. Possibilitar visualizar todos os encaminhamentos realizados em cada solicitacdo
acompanhando o inicio, detalhamento, encerramento de cada etapa.

Possibilitar a visualizagdo de painel com todas as ambulancias cadastradas identificando através de cores a
situacdo e tipo das ambulancias. Possibilitar filtrar as ambulancias por unidade de satide, tipo e situacéo.
Disponibilizar legenda para visualizagdo de cores das situagdes de ambulancias.

Possibilitar selecionar ambulancia visualizando detalhadamente as informagdes da solicitacdo e permitindo
o encerramento da utilizagdo da ambulancia na ocorréncia informando situagao, profissional,
especialidade, procedimento de atendimento, unidade de satide de encaminhamento do usuario e apoios
utilizados na ocorréncia.

Possibilitar visualizar as informacdes da solicitagdo de ambulancia quando estiver atendendo ocorréncia.

Possibilitar selecionar ambulancia para o registro de situagdes de inatividade como revisdes, manutengoes,
sucateamento informando data, horario e detalhamento.

Possibilitar a impressdo das informacoes de situagdo atual das ambuléncias.

Possibilitar a visualizagao de histérico das solicitagdes de ambulancia pesquisando por usuério, telefone e
periodo. Listas as solicitagdes de ambulancia conforme filtro informado possibilitando a impressao.

Emitir relatdrios de solicitagdes de ambulancia por quantidade com totais por unidade de satde, situagdo,
solicitante, origem, telefone, usuario, municipio da ocorréncia.

Emitir relatdrios das etapas das solicitagdes de ambuldncia por quantidade com totais por unidade de
satde, tipo da etapa, situacao, tipo de encerramento, encaminhamento para profissional, encaminhamento
para ambulancia, encaminhamento com apoio, profissional, especialidade, ambulancia, tipo de
ambuléncia, equipe, unidade de satide de encaminhamento de usuarios.

Emitir relatérios comparativos de:

- solicitagdes de ambulancia em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuigdo nas
solicitacGes em cada periodo.

- etapas das solicitacdes de ambulancia em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminui¢do em cada periodo.

Vigilancia Sanitaria

Cadastrar os estabelecimentos com registro dos responséaveis, contador e atividades econémicas.

Emitir de licencas sanitarias por atividades econémicas, ano da licenga e contador controlando as datas de
vistorias. Possibilitar informar os servigos farmacéuticos para as licengas dos estabelecimentos de
farmacias.

Possibilitar o controle da arrecadacao de licencas sanitarias com impressao do respectivo bloqueto de
cobranga para pagamento bancario.

Possibilitar a importagdo de recebimentos de bloquetos de cobranca das licengas sanitarias através de
arquivo conforme layout padrdo de arrecadagdo e recebimento FEBRABAN.

Registrar as tarefas da Vigilancia Sanitaria como visitas, vistorias, acompanhamentos por estabelecimentos,
possibilitando a atualiza¢do da drea e situagdo do estabelecimento.

Possibilitar o registro de procedimentos de vistoria, notificagdo, adverténcias, multas para cada etapa de
execugao das tarefas.

Imprimir fichas de vistoria de estabelecimentos e habite-se.

Possibilitar programar a rotina de vistorias dos agentes sanitarios, emitindo relatério da produtividade.
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Permitir o registro das reclamag6es identificando os estabelecimentos comerciais ou cidaddos. Emitir ficha
de reclamacao.

Possibilitar o registro de habite-se com controle de unidades, emissdo e valor da taxa.

Possibilitar a emissdo de licencas de veiculos (transporte de alimentos, carros de som) conforme cadastro
de veiculos por proprietario e estabelecimento.

Possibilitar a emissao em lote de licengas de veiculos por tipo de licenga, tipo de veiculo, proprietério,
estabelecimento.

Imprimir as licencas de veiculos com modelos diferenciados para cada tipo de licenca.

Possibilitar o registro de inspecdes de abates, informando a procedéncia, cada animal abatido com
respectivo peso, idade, sexo, pelagem, doengas encontradas.

Possibilitar o registro de acidentes com animais, informando o endereco da ocorréncia e informagées do
animal. Possibilitar a impressdo de ficha de acompanhamento.

Possibilitar o registro de solicitagcdes de anélises de amostras de d4gua informando a unidade de satide de
origem e coleta especificando as analises microbiolégicas e fisico-quimicas que devem ser realizadas.
Possibilitar a impressdo da solicitagao.

Possibilitar a recepgdo de solicitagdes de analises de amostras de d4gua confirmando as solicitacdes ou
incluindo novas. Possibilitar a visualizacdo das etapas percorridas pelas solicitagdes.

Possibilitar o registro de resultados das analises de amostras de dgua visualizando as informacées da
solicitacdo e recepgdo e informando o resultado para as analises fisico-quimicas e microbiolégicas e a
conclusdo e alerta. Possibilitar informar a necessidade de nova coleta.

Possibilitar a assinatura digital das analises de amostras de agua.

Possibilitar o controle de entrega de resultados de anélises de amostras de dgua por unidade de satide de
origem.

Possibilitar o registro de solicitacdes de anélises de amostras de alimentos informando a unidade de satde
de origem e coleta especificando as anélises microbiol6gicas que devem ser realizadas. Possibilitar a
impressdo da solicitagao.

Possibilitar a recepgdo de solicitagdes de analises de amostras de alimentos confirmando as solicitacdes ou
incluindo novas. Possibilitar a visualizagdo das etapas percorridas pelas solicitagdes.

Possibilitar o registro de resultados das analises de amostras de alimentos visualizando as informagdes da
solicitacdo e recepcao e informando o resultado para as analises microbioldgicas e a conclusdo. Possibilitar
informar a necessidade de nova coleta.

Possibilitar a assinatura digital das andlises de amostras de alimentos.

Possibilitar o controle de entrega de resultados de analises de amostras de alimentos por unidade de satde
de origem.

Emitir relatérios de estabelecimentos: por contador, atividade econémica, data de abertura.

Emitir relatorios de tarefas da Vigilancia Sanitdria, com totais por motivo, estabelecimento, atividade econbmica,
contador.

Emitir relatorios de licengas dos estabelecimentos, com totais por estabelecimento, atividade econdmica, bairro,
logradouro.

Emitir relatérios de arrecadagio de licengas sanitirias, com totais por estabelecimento, contador, atividade econémica,
més, situagio.

Emitir relatorios de licencas de veiculos, com totais por tipo de licenga, tipo de veiculo, proprietdrio, estabelecimento,
veiculo.

Emitir relatorios de inspegdes de abates com totais de tipos de animais, procedéncia, estabelecimento.

Emitir relatérios de andlises de amostras de dgua, com totais por ano e més, situagdo, unidade de satide de origem.

Emitir relatorios de andlises de amostras de alimentos, com totais por ano e més, situagio, unidade de satide de origem,
estabelecimento, bairro, logradouro.

Vigilancia Epidemioldgica

| Possibilitar a definico de grupos epidemiolégicos especificando CIDs de interesse para controle.
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Possibilitar o registro de processos de investigacao de agravos de notificagdo possibilitando o registro de
acompanhamentos das ocorréncias sobre os processos.

Possibilitar o registro das notificacdes de agravos a satde do trabalhador com informacées de CID, usudrio,
unidade de satde notificadora, estabelecimento, ocorréncia e partes do corpo atingidas. Possibilitar a
impressdo de ficha da notificacao de agravo.

Possibilitar o registro das notificacdes de agravos de hepatites virais com informagdes para investigagao,
antecedentes, locais de exposigéo, pessoas em contato, resultados de exames.

Possibilitar a impressdo de ficha da notificagdo de agravo de investigacdo e pessoas em contato.

Emitir relatorio dos processos de investigacdo de agravos, com totais por ano e més, CID, grupo da CID,
usudrio, municipio, bairro, faixa etaria.

Emitir relatério de notificagdes de agravos a satide do trabalhador, com totais por ano e més da notificagdo,
unidade de satdde notificadora, estabelecimento, usuario, municipio, bairro.

Emitir relatério de notificacdes de agravos de hepatites virais, com totais por ano e més da notificagao,
unidade de satde, profissional, usuario, municipio, bairro.

Ouvidoria Municipal em Satde

Possibilitar o registro de reclamaces, dentncias, sugestdes internas e externas para acompanhamento da
ouvidoria. Identificar o reclamante, unidade de satide, setor, profissional reclamado, assunto, prioridade e
prazo para parecer.

Possibilitar o registro de cada etapa de acompanhamento dos processos da ouvidoria, informando data e
parecer de cada responsavel.

Possibilitar a impressdo de parecer conforme modelo de impressao para cada etapa do processo.

Possibilitar a consulta de processos da ouvidoria para verificagdo do andamento.

Emitir relatérios dos processos da ouvidoria com totais por reclamante, assunto, profissional reclamado,
parecer.

Gerar graficos de:
- assunto, tipo de registro, setor, profissional reclamado, parecer com maiores quantidades de processos.

Dispos

itivos Moveis

Possibilitar o cadastro de familias e integrantes informando dados conforme sistema SIAB do Ministério da
Satde.

Possibilitar o registro de visitas domiciliares realizadas por ACS do PACS/PSF, obtendo informagdes sobre
gestantes, criangas, diabéticos, hipertensos, tuberculose, hanseniase e hospitalizagdes.

Permitir a coleta e registro de dados em dispositivos méveis (PDA - Personal Digital Assistants) como
Palmtop ou PocketPC, referente aos seguintes atendimentos:

- atendimento médico;

- atendimento de enfermagem nivel superior;

- registro de procedimentos de atencao bésica;

- registro de atendimentos odontolégicos, com possibilidade de identificacdo do dente e face.

Possuir mecanismos que possibilitem a exportagdo dos dados coletados pelos dispositivos méveis para a
base de dados central.

O dispositivo deve trabalhar de forma independente a qualquer meio de comunica¢do com a base de dados
central.

Alimentar os dispositivos méveis com informacdes pré-definidas como procedimentos médicos,
procedimentos de enfermagem, procedimentos odontolégicos, medicamentos, familias, usuarios, oriundas
da base de dados central antes da coleta em campo.

Dispos

itivos Moveis

Compatibilizar os cadastros conforme as Tabelas do SCNS - Sistema Cartdo Nacional de Sadde.

Consistir automaticamente a existéncia de cadastros em duplicidade considerando nome do usuario, data
de nascimento, nome da mde e documento mostrando em tela os cadastros ja existentes.

Utilizar critério de nomes fonetizados para pesquisa e consisténcia de duplicidades.
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Possibilitar o cadastramento de C.E.P.s do municipio possibilitando a pesquisa automatica de bairro e
logradouro nos cadastros de familias, usudrios, profissionais, unidades de satide e estabelecimentos.

Possibilitar a utilizagdo de foto no cadastro de usuarios.

Permitir a integracdo com pelo menos dois diferentes servidores de SMS - Short Message Service para
envio de mensagens automaticas, possibilitando a composicdo da mensagem, programagdo do horario de
envio para as seguintes funcionalidades:

- Notiﬁcagéo de agendamento de consultas, exames e transporte;

- Notificagdo para retirada de resultado de exames;

- Notificagdo de vencimento de produtos do estoque para destinatérios especificados;

- Notificagdo de notifica¢des de ocorréncia de CID - Classificacao Internacional de Doengas - para
destinatarios especificados.

Permitir o envio de mensagens automaéticas por e-mail através do protocolo SMTP - Simple Mail
TransferProtocol, possibilitando a configuragédo do servidor, conta de envio e composi¢do da mensagem
para as seguintes funcionalidades:

- Notificagdo de agendamento de consultas, exames e transporte;

- Notificagdo para retirada de resultado de exames;

- Notificagdo de vencimento de produtos do estoque para destinatérios especificados;

- Notificagdo de notificacdes de ocorréncia de CID - Classificacdo Internacional de Doengas para
destinatarios especificados.

Possibilitar a importacdo automatica das definigdes do aplicativo SIGTAP do Ministério da Satde,
realizando automaticamente o download a partir do repositério do DataSUS (ftp), mantendo as regras de
faturamento do SIA /BPA atualizadas em relagdo a competéncia atual.

Permitir a importagdo manual das defini¢des do aplicativo SIGTAP do Ministério da Satide, possibilitando
selecionar os arquivos das competéncias a partir do repositério do DataSUS (ftp) e realizar a importagao
das regras de faturamento do SIA/BPA.

Possibilitar a obtencdo de informagdes adicionais de usuarios, familias e unidades de satide.

Possibilitar o cadastro tabelas de valores para os procedimentos dos prestadores.

Possibilitar definir os convénios para faturamento nos prestadores com a respectiva fonte de recurso
utilizada. Possibilitar definir os Convénios que estao ativos e bloqueados para os prestadores. Possibilitar
definir os impostos incidentes sobre o prestador.

Possibilitar definir o prestador e o convénio para faturamento das consultas dos profissionais em cada
unidade de satide de atendimento.

Possibilitar definir o prestador e o convénio para faturamento dos exames realizados em cada unidade de
sadde de atendimento.

Gerar automaticamente com base nos atendimentos realizados o arquivo magnético para BPA - Boletim de
Produg¢do Ambulatorial conforme especificagdes do Ministério da Satide, permitindo a selecdo dos
procedimentos para geragao.

Possibilitar definir os convénios por unidade de satide para faturamento em BPA.

Gerar automaticamente com base nos atendimentos de RAAS - Aten¢ao Domiciliar e RAAS - Psicossocial
arquivo magnético conforme especificacdes do Layout SIA - RAAS do Ministério da Sadde.

Possibilitar a apuracao do faturamento dos prestadores de servigo totalizando os valores dos atendimentos
realizados e nao realizados por prestador. Possibilitar o faturamento por competéncia e periodo.
Possibilitar selecionar individualmente os atendimentos para faturamento. Apresentar resumo dos
procedimentos por quantidade e valor. Possibilitar a comparacado entre o valor do prestador e o valor SUS
mostrando diferenga. Calcular os impostos conforme aliquota e incidéncia por faixa de valor de
faturamento.

Possibilitar a impressdo do faturamento com totais por unidade de atendimento, profissional,
especialidade, convénio e procedimento e relagdo de impostos calculados.
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Bloquear todos os atendimentos ja faturados para os prestadores ndo possibilitando a alteragdo ou exclusao
das informacdes referente ao faturamento dos atendimentos (prestador, convénio, procedimento, usudrio,
etc.).

Possibilitar a apuracao de faturamento das unidades de satide de origem totalizando os valores dos
atendimentos realizados e nao realizados por prestador. Possibilitar o faturamento por competéncia.
Calcular o valor da taxa administrativa a partir do percentual informado para cada unidade de satde de
origem e o valor total dos atendimentos. Apresentar resumo dos procedimentos por quantidade e valor.
Possibilitar a impressdo do faturamento com totais por prestador, unidade de atendimento, profissional,
especialidade, convénio, fonte de recurso e procedimento.

Possibilitar a emissao de relatérios sobre os faturamentos dos prestadores mostrando valor e/ou
quantidade realizado e nao realizado com totais por competéncia, prestador, convénio, profissional,
especialidade e procedimento.

Gerar arquivos com os cadastros de usudrios do SUS para o aplicativo CadSUSMulti-plataforma.

Realizar a leitura do CNS - Cartdo Nacional de Satide através de leitor de tarja magnética em todos os
pontos que necessitem a identificagdo do usuario.

Consistir procedimentos no momento da realizagdo quanto aos critérios definidos pelo Ministério da
Satde: sexo, idade, especialidade, classificagdo de servicos das unidades de satide.

Realizar a integragdo dos cadastros de usuarios e atendimentos das a¢des programaticas do Ministério da
Satde (SisPréNatal, HiperDia, SisVAN, SISMAMA e SISCOLO).

Exportar os cadastros de familias, integrantes, PMA2 e SSA2 para o sistema SIAB do Ministério da Satde.

Possibilitar o resumo orcamentario através da defini¢do de parametros de cobertura assistencial, conforme
portaria 1101/GM de 12 de junho de 2002 do Ministério da Satde. Emitir relatérios comparativos aos
pardmetros assisténcias definidos.

Possibilitar a digitalizacdo de documentos para usudrios identificando o tipo de documento, data, horario.
Possibilitar a digitalizacdo de documentos nos formatos: BMP, JPEG, PNG, TIFF, GIF. Restringir os tipos de
documentos que podem ser visualizados por médicos, enfermeiros e outros profissionais. Possibilitar a
visualiza¢ao dos documentos digitalizados com navegagdo entre os documentos existentes. Possibilitar a
navegacdo nas paginas dos documentos multipaginados. Possibilitar opera¢des de visualizacdo quanto a
tamanho, posicionamento de imagens. Possibilitar a impressao dos documentos digitalizados.

Emitir em um tnico relatério um extrato de usudrios e familias detalhando os atendimentos realizados nas
unidades de satde, possibilitando visualizar: atendimentos realizados, medicamentos dispensados,
encaminhamentos, aplicagdes de vacinas, exames realizados, procedimentos odontolégicos, agendamentos,
transportes, internagdes hospitalares.

Emitir em um tinico relatério um extrato de unidades de satde detalhando: atendimentos realizados,
medicamentos fornecidos, encaminhamentos, aplicagdes de vacinas, exames realizados, procedimentos
odontoldgicos, agendamentos, transportes, internacdes hospitalares.

Emitir relatério de procedimentos realizados consolidando todos os atendimentos realizados: atendimento
ambulatorial, aplicaces de vacinas, procedimentos odontolégicos, exames realizados. Totalizar
quantidade e/ou valor por unidade de satide, profissional, especialidade, bairro, faixa etdria.

Gerar grafico por quantidade e/ou valor dos procedimentos realizados consolidando todos os
atendimentos realizados: atendimento ambulatorial, aplicagdes de vacinas, procedimentos odontolégicos,
exames realizados. Totalizar por unidade de satide, profissional, especialidade, bairro, faixa etéria.

O sistema deverd permitir a utilizacdo de pelo menos 02 bancos de dados sendo um dos bancos
obrigatoriamente SQL Server ou Oracle e outro banco de dados livre como Firebird para escolha que melhor
convier ao municipio.

Possibilitar na emissdo de relatério que seja selecionado o tipo de papel, orientagdo, tamanho, largura,
altura, margens e impressdo de linhas zebradas.

Os relatorios devem possuir exportacao para os seguintes formatos de arquivos: HTML, TIFF, GIF, RTF,
JPEG, PDF e CSV.
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Ap6s a geragdo de relatérios, devem ser possiveis pela prépria visualizagdo do contetido gerado as
seguintes operagoes:

- Envio de e-mail do relatério gerado;

- Edicdo do relatério gerado, possibilitando inserir textos, modificar fontes, inserir imagens, mudar
alinhamentos/posicionamentos, eliminar informagodes, inserir elementos de desenho como retangulo,
elipse e tridngulo.

Os graficos gerados pelo sistema devem ser visualizados nos formatos de pizza, linha, barras e area.
Durante a visualizagdo do gréfico devem ser possiveis algumas customiza¢des como a alteragdo o titulo,
fonte do titulo, cor de fundo do grafico, visualizacdo em 3 dimensdes. O grafico devera possuir exportacao
para os formatos

XLS , imagem (BMP) e Windows Metafile (WMF).

O sistema deve possuir ferramenta para geragao de relatérios, que esteja dentro do préprio sistema, onde
se torne possivel o desenho de relatérios de forma visual, incluindo elementos como imagens, textos,
expressdes matematicas, obtencdo de dados armazenados no banco de dados, agrupamentos de
informacdes e filtros. Este recurso ird permitir aos usudrios finais a criagdo de relatérios especificos
necessarios ao controle de informacdes de seu interesse, sem interferéncia da empresa contratada. O
Gerador de Relatérios deve possuir uma linguagem interna de script compilado em tempo de execugdo e
baseada em uma das seguintes sintaxe Pascal, C++, Basic, JavaScript permitindo que se facam condicGes,
lacos, fungdes e célculos.

O sistema deve possuir controle de acesso por operador para cada opgdo do sistema identificando nivel do
privilégio (inclusao, alteragdo, exclusdo, consulta).

Controlar o nimero de tentativas de acesso ao sistema possibilitando o bloqueio de operadores ao esgotar
tentativas.

Controlar o tempo de inatividade do sistema exigindo a identificagdo do operador.

O sistema deve permitir o acesso restrito dos operadores por identificagdo biométrica.

O sistema deve possuir ferramenta interna para troca de mensagens entre os operadores habilitados para
utilizagdo. O sistema deve emitir alerta de recebimento de mensagens aos operadores.

O sistema deve registrar as operacdes realizadas pelos operadores do sistema possibilitando a auditoria e
identificando o operador, operacdo realizada, data, horario e espelho das informacoes incluidas, alteradas
ou excluidas. O espelho das informacdes deve ser fiel a estrutura de campos de cada tabela, ndo sofrendo
alteracdes quando mudar a estrutura de tabelas e consequentemente mantendo a informacao fidedigna de
acordo com a data da geragdo do evento.

O sistema deve registrar os acessos e tentativas de acesso ao sistema, identificando, nome do computador,
endereco de rede IP, data e horario.

A politica de seguranga, senhas e acessos devem estar de acordo com a ISO 1779.

O sistema deve possuir mecanismos que permitam a execucdo automatica de cépias de seguranca
previamente agendadas.




